
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

سياسة الإبلاغ عن المخالفات وحماية مقدمي 
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 سياسة الإبلاغ عن المخالفات وحماية مقدمي البلاغات 

 :  تمهيد

ُ
 
)ويشارُإليهاُتحفيظُالقرآنُالكريمُبأملجُُُُوجبُسياسةُوإجراءاتُالإبلاغُعنُالمخالفاتُ)ويشارُإليهاُفيماُبعدُ“السياسة”(ُلجمعيةُُت

فيُماُبعدُ“الجمعية”(ُعلىُأعضاءُمجلسُالإدارةُوالمسؤولُالتنفيذيُوموظفيُومتطوعيُالجمعيةُالالتزامُبمعاييرُعاليةُمنُالأخلاقُُ

الشخصيةُأثناءُالعملُوممارسةُواجباتهمُومسؤولياتهم.ُوتضمنُهذهُالسياسةُأنُيتمُالإبلاغُفيُوقتُمبكرُعنُأيُمخالفةُأوُخطرُُ

ُ
 
وسوءُتصرفُمحتملُقدُتتعرضُلهاُالجمعيةُأوُأصحابُالمصلحةُأوُالمستفيدينُومعالجةُذلكُبشكلُمناسب.ُكماُيجبُعلىُُجديا

ُلنزاهةُأثناءُأداءُمسؤولياتهمُوالالتزامُبكافةُالقوانينُواللوائحُالمعمولُبها.ُكافةُمنُيعملُلصالحُالجمعيةُمراعاةُقواعدُالصدقُوا

تهدفُهذهُالسياسةُإلىُتشجيعُكلُمنُيعملُلصالحُالجمعيةُللإبلاغُعنُأيةُمخاطرُأوُمخالفاتُوطمأنتهمُإلىُأنُالقيامُبهذاُالأمرُُ

ُ.آمنُومقبولُولاُينطويُعلىُأيُمسؤولية

ُ

 :  النطاق

ُُ هذه أوُُتطبقُ موظفينُ أوُ تنفيذيينُ مسؤولينُ أوُ إدارةُ أعضاءُمجلسُ كانواُ ُ الجمعيةُسواء  لصالحُ يعملُ منُ علىُجميعُ السياسةُ

استثناء أيُ وبدونُ الجمعية،ُ فيُ مناصبهمُ النظرُعنُ أوُمستشارينُبصرفُ المصلحةُمنُُ،ُُمتطوعينُ منُأصحابُ ُلأيُ
 
أيضا ويمكنُ

ُمستفيدينُومانحينُومتبرعينُوغيرهمُالإبلاغُعنُأيةُمخاطرُأوُمخالفاتُ.

 

ُ:ُُُالمخالفات

تشملُالممارساتُالخاطئةُأيُمخالفاتُجنائيةُأوُماليةُأوُالإخلالُبأيُالتزاماتُقانونيةُأوُتشريعيةُأوُمتطلباتُتنظيميةُداخليةُأوُُ

ُعلىُالصحةُأوُالسلامةُأوُالبيئة.ُوتشملُالمخالفاتُالتيُيتوجبُالإبلاغُعنهاُعلىُسبيلُالمثالُلاُالحصر،ُماُيلي
 
 :تلكُالتيُتشكلُخطرا

 .السلوكُغيرُالقانونيُ)بماُفيُذلكُالرشوةُوالفساد(ُأوُسوءُالتصرف •

سوءُالتصرفُالماليُ)بماُفيُذلكُادعاءُالنفقاتُالكاذبة،ُإساءةُاستخدامُالأشياءُالقيمة،ُعملياتُغسيلُالأموالُأوُدعمُُ •

 .لجهاتُمشبوهة(

عدمُالإفصاحُعنُحالاتُتعارضُالمصالحُ)مثلُاستخدامُشخصُمنصبهُفيُالجمعيةُلتعزيزُمصالحهُالخاصةُأوُمصالحُُ •

 .الآخرينُفوقُمصلحةُالجمعية(

 .إمكانيةُالاحتيالُ)بماُفيُذلكُإضاعة،ُإخفاءُأوُإتلافُالوثائقُالرسمية( •

اُكانُنوعها •  .الجرائمُالجنائيةُالمرتكبة،ُأوُالتيُيتمُارتكابها،ُأوُالتيُيحتملُارتكابهاُأيًّ

 .عدمُالالتزامُبالسياساتُوأنظمةُوقواعدُالرقابةُالداخليةُأوُتطبيقهاُبصورةُغيرُصحيحة •

 .الحصولُعلىُمنافعُأوُمكافآتُغيرُمستحقةُمنُجهةُخارجيةُلمنحُتلكُالجهةُمعاملةُتفضيليةُغيرُمبررة •

 .الإفصاحُعنُمعلوماتُسريةُبطريقةُغيرُقانونية •

 .التلاعبُبالبياناتُالمحاسبية •

 .تهديدُصحةُالموظفينُوسلامتهم •

 .انتهاكُقواعدُالسلوكُالمهنيُوالسلوكُغيرُالأخلاقي •

 .سوءُاستخدامُالصلاحياتُأوُالسلطاتُالقانونية •

 .مؤامرةُالصمتُوالتسترُفيماُيتعلقُبأيُمنُالمسائلُالمذكورةُأعلاه •

 

 

 



 

 

 الضمانات : 

لانتقامُأوُالإيذاءُنتيجةُلذلك.ُُلُتهدفُهذهُالسياسةُإلىُإتاحةُالفرصةُلكلُمنُيعملُلصالحُالجمعيةُللإبلاغُعنُالمخالفاتُوضمانُعدمُتعرضهُُ

وتضمنُالسياسةُعدمُتعرضُمقدمُالبلاغُلخطرُفقدانُوظيفتهُأوُمنصبهُأوُمكانتهُالاجتماعيةُفيُالجمعيةُولأيُشكلُمنُأشكالُالعقابُ

مع البلاغُ مقدمُ لدىُ تتوفرُ وأنُ نيةُ بحسنُ المخالفةُ عنُ الإبلاغُ يتمُ أنُ مخالفة.ُشريطةُ أيةُ بالإبلاغُعنُ قيامهُ اشتباهُصادقةُُنتيجةُ طياتُ

ومعقولة،ُولاُيهمُإذاُاتضحُبعدُذلكُبأنهُمخطئ.ُمنُأجلُحمايةُالمصلحةُالشخصيةُللمبلغ،ُفإنُهذهُالسياسةُتضمنُعدمُالكشفُعنُهويةُُ

رغبتهُفيُذلك،ُمالمُينصُالقانونُعلىُخلافُذلك.ُوسيتمُبذلكُلجهدُممكنُومناسبُللمحافظةُعلىُكتمانُوسريةُهويةُُُُمقدمُالبلاغُعندُعدم

لُُمقدمُالبلاغُعنُأيُمخالفةُولكنُفيُحالاتُمعينة،ُيتوجبُللتعاملُمعُأيُبلاغُأنُيتمُالكشفُعنُهويةُمقدمُالبلاغ،ُومنهاُعلىُسبيلُالمثا

محكمةُمختصة.ُكذلكُيتوجبُعلىُمقدمُالبلاغُالمحافظةُعلىُسريةُالبلاغُالمقدمُمنُقبلهُوعدمُكشفهُلأيُُضرورةُكشفُالهويةُأمامُأيُُ

ُعدمُإجراءُأيةُتحقيقاتُبنفسهُحولُالبلاغ.ُكماُتضمنُالسياسةُعدمُإيذاءُمقدمُالبلاغُبسببُُ
 
موظفُأوُشخصُآخر.ُويتوجبُعليهُأيضا

ُالإبلاغُعنُالمخالفاتُوفقُهذهُالسياسة.

 

 إجراءات الإبلاغ عن مخالفة:  
سهلُاتخاذُالإجراءُالمناسبُفيُحينه.ُعلىُالرغمُمنُأنهُلاُيطلبُمنُمقدمُالبلاغُإثباتُصحةُفضلُالإبلاغُعنُالمخالفةُبصورةُمبكرةُحتىُيُ يُ 

ُ)وفقُالنموذجُالمرفق(ُعنُطريقُالب
 
ُعلىُإثباتُأنهُقدمُالبلاغُبحسنُنية.ُيتمُتقديمُالبلاغُخطيا

 
ريدُالإلكترونيُُالبلاغ،ُإلاُأنهُيجبُأنُيكونُقادرا

 للجمعية.

 معالجة البلاغ: 

ميةُُيعتمدُالإجراءُالمتخذُبخصوصُالإبلاغُعنُأيُمخالفةُوفقُهذهُالسياسةُعلىُطبيعةُالمخالفةُذاتها.ُإذُقدُيتطلبُذلكُإجراءُمراجعةُغيرُرس

 :أوُتدقيقُداخليُوتحقيقُرسمي.ُويتمُاتباعُالخطواتُالتاليةُفيُمعالجةُأيُبلاغ

يقومُالمديرُالتنفيذيُعندُاستلامُالبلاغاتُباطلاعُرئيسُمجلسُالإدارةُوالمسؤولُالتنفيذيُللجمعيةُ)إذاُلمُيكنُالبلاغُموجهاُضدُُ .1

 .علىُمضمونُالبلاغُخلالُأسبوعُمنُاستلامُالبلاغ(ُالأخير

والشكلُالذيُيجبُأنُيتخذه.ُويمكنُحلُبعضُالبلاغاتُبدونُُُُُ،يتمُإجراءُمراجعةُأوليةُلتحديدُماُإذاُكانُيتوجبُإجراءُتحقيقُ .2

 .الحاجةُلإجراءُتحقيق

 .أيامُبإشعارُاستلامُالبلاغُورقمهُللتواصل1٠ُُيتمُتزويدُمقدمُالبلاغُخلال .3

ُوغيرُقابلُلإعادةُالنظرُمالمُيتمُتقديمُإثبُ .4
 
اتاتُُإذاُتبينُأنُالبلاغُغيرُمبرر،ُفلنُيتمُإجراءُأيُتحقيقُإضافي.ُويكونُهذاُالقرارُنهائيا

 .إضافيةُبخصوصُالبلاغ

فيُالبلاغُُ .5 للتحقيقُ إلىُرئيسُمجلسُالإدارةُفيُخطابُسريُ يتمُإحالةُالبلاغُ إلىُمعطياتُمعقولةُومبررة،ُ تبينُأنُالبلاغُيستندُ إذاُ

 .وإصدارُالتوصيةُالمناسبة

 .يجبُعلىُرئيسُلجنةُالتحقيقُالانتهاءُمنُالتحقيقُفيُالبلاغُوإصدارُالتوصيةُخلالُعشرةُأيامُعملُمنُتاريخُإحالةُالبلاغ .6

 .يرفعُالمديرُالتنفيذيُتوصياتهُإلىُرئيسُالمجلسُللمصادقةُوالاعتماد .7

قانونُالعملُالساريُُبالجمعيةُوُيتمُتحديدُالإجراءاتُالتأديبيةُالمترتبةُعلىُالمخالفةُوفقُاللائحةُالإداريةُالمنظمةُلشؤونُالعاملينُُ .8

 .المفعولُ

البلاغُبمعطياتُعنُأيُتحقيقُيتمُإجراؤه.ُومعُذلك،ُلاُيجوزُإعلامُمقدمُالبلاغُبأيُإجراءاتُُ .9 ،ُتزويدُمقدمُ
 
متىُكانُذلكُممكنا

 .تأديبيةُأوُغيرهاُمماُقدُيترتبُعليهاُخلالُالجمعيةُبالتزاماتُالسريةُتجاهُشخصُآخر

تلتزمُالجمعيةُبالتعاملُمعُالإبلاغُعنُأيُمخالفةُبطريقةُعادلةُومناسبة،ُولكنهاُلاُتضمنُأنُتنسجمُطريقةُمعالجةُالبلاغُمعُرغباتُُ .1٠

ُمقدمُالبلاغُ.

حلُهذهُالسياسةُمحل31/٠1/2٠24ُُاعتمدُمجلسُإدارةُالجمعيةُفيُالاجتماعُ)الرابع(ُفيُدورتهُ)الاولى(ُهذهُالسياسةُفيُُ
 
مُوت

.ُُ
 
 جميعُسياساتُجمعُالتبرعاتُالموضوعةُسابقا

 


